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Предисловие


«В любом проекте важнейшим фактором является вера в успех. Без веры успех невозможен»


Уильям Джеймс                                                                                                             


В последние годы большую популярность приобрела проектная деятельность.


Прое́кт (от лат. projectus — брошенный вперёд, выступающий, выдающийся вперёд) — замысел, идея, образ, воплощённые в форму описания, обоснования расчётов, чертежей, раскрывающих сущность замысла и возможность его практической реализации[1].


Проект — это работы, планы, мероприятия и другие задачи, направленные на создание уникального продукта (устройства, работы, услуги). Выполнение проекта составляет проектную деятельность, которая включает:


проведение управленческих мероприятий (проектное управление). Достигается на основе использования, в том числе, принципов и методов управления проектом, являющегося частью системы менеджмента предприятия, универсальной для решения разных производственных задач;


решение специализированной задачи:


разработка продукции для заказчика. Продуктами проекта могут быть:


результаты маркетинговых исследований (маркетинг),


проектно-конструкторская документация. Комплект такой документации называется проектом.


Он предназначен для создания разработанного устройства, его эксплуатации, ремонта и ликвидации, а также для проверки или воспроизведения промежуточных и конечных решений, на основе которых он был разработан. (Обратим внимание на то, что значение слова «проект» в управленческой и научно-технической деятельности отличаются), технологическая документация (управление производством), программное обеспечение (управление проектами) и т. д.;


Решение внутренних производственных задач:


повышение качества продукции (управление качеством),


повышение эффективности организации труда (управление персоналом),


оптимизация финансовых потоков (финансовый менеджмент), и др.


Как составлять проекты и зачем.


Проектный подход к библиотечной деятельности это представление и выравнивание деятельности как в виде отдельных, но и связанных между собой проектов, каждый из которых имеет свою цель, задачи и сроки реализации, но при этом занимающих определенное место в плане и в целом отвечающим общим целям. Он позволяет эффективно достичь конкретного результата, как правило, в сжатые сроки и с использованием ограниченных ресурсов.


Библиотечный проект – комплекс действий направленный на изменение проблемы или ситуации в области обеспечения эффективного доступа к информации всех категорий пользователей. В большинстве случаев,  библиотечный проект, является некоммерческим и социально значимым.  


Конечный результат – продукт, услуга или концепция, завершенные в процессе деятельности проекта.


Одним из условий эффективности библиотечных проектов принято считать стремление библиотеки  к взаимодействию с другими организациями (ДК, школа, администрации, медпункт и др.)


В результате реализации проекта возникают новые образовательные, информационные, культурные и социальные услуги, новые возможности, новые структуры.


У проекта есть свои разделы:


1. Явно выраженные цель, задачи;


2. Момент начала и окончания работы;


3. Решение крупной и хорошо структурированной проблемы;


4. Реализация определенного объема ресурсов; 


5.Завершенность результата;


Особенности некоммерческого проекта


Нужен для�
*инновации;


* Начало нового дела;


*Формирование инфраструктуры;�
�
Всегда�
*Решает проблемы целевой группы пользователей;


*Включает определение результатов до начала проекта;�
�
Не�
* Текущая работа библиотеки;


* Позволяет распределить прибыль между участниками проекта.�
�
.Существуют различные классификации проектов, например:


- по масштабам:


   монопроекты ( для одной библиотеки);


   мультипроекты (для нескольких библиотек или учреждений культуры);


   мегапроекты (для учреждений культуры какого-либо региона);


- по содержанию:


   научные;


   производственные;


  технологические;


  организационные;


  управленческие;


  творческие и др.


- по срокам решения проблемы и достижения желаемой цели:


      краткосрочные (проекты продолжительностью до 1 года)


     среднесрочные (программа  от 1 года до 5 лет);


     долгосрочные (концепции от 5 до 10 лет и более).


Библиотечный проект делится на следующие этапы: 


1.Концепция;


2. Разработка;


3. Реализация;


4. Завершение.


Начальный этап: 


Сбор первичных данных и анализ;


Выявление проблемной ситуации и необходимости в изменениях;


Определение цели, задач, основных требований, необходимых ресурсов, времени и средств, анализ проекта, определение рисков.


Определение возможных путей решения проблемы, их оценка, выработка на их основе предложений;


Поиск финансирования и оформление инновационных заявок.


В первую очередь важно определить основную идею проекта, для какой группы населения необходимо осуществление проекта и действительно основная идея отвечает требованиям и потребностям целевой аудитории проекта.


Необходимо доказать как и почему возникла эта проблема (или потребность) и как библиотека может ее решить. Все должно быть подтверждено конкретными данными, числами, статистикой, экспертными данными, статьями в СМИ, просьбами пользователе и т.п.


Тема проекта должна отражать проблемы пользователей, а не нужды библиотеки. Не считайте, что все знают обо всей серьезности проекта. Пишите в расчете на человека впервые услышавшего о такой проблеме. Будьте реалистичны – не нужно решать глобальные проблемы в кротчайшие сроки.


Цель проекта – сформулированный конечный желаемый результат или продукт, с точки зрения пользователей или библиотеки который, отвечает на вопрос «зачем?»


Задачи – всегда связаны с поставленной проблемой и указывают на промежуточные и итоговые результаты проекта, они отражают количественные и качественные  изменения ситуации. Задачи всегда предусматривают совершение определенного действия. За задачи всегда стоят определенные результаты, лучше формулировать их глаголами (создать, изменить, объединить и др.) 


Формулируя задачу, ответьте на вопросы:


 1. Предусматривает ли задача определенные сроки решения?;


2. Обозначено  в задачи «что» и «как» а не «зачем» и «почему»?;


3. Поддается ли задача измерению и проверки?;


4. Выполнима ли задача?


А главное то, что цели не ровны задачам.


Следующий этап – разработка проекта.


Это разработка комплекса мероприятий и подготовка к их реализации. 


Общее содержание работ: 


Назначение руководителя и формирование рабочей команды;


Разработка основного содержания проекта (основные работы, определение конечных результатов и др.);


Структурное планирование (составление календарных планов, графиков работы, сметы, учет возможных рисков).


Нужно подробно объяснить кто, где и когда будет осуществлять эти мероприятия, в какой последовательности, какие ресурсы будут привлечены.


На этапе реализации выполняются основные работы проекта, необходимые для достижения постановленной цели. По мере осуществления проекта руководитель постоянно контролирует ход работы. Контроль заключает в сборе фактических данных о ходе работ и сравнение с плановыми.


На фазе завершения проекта достигаются итоговые цели. Осуществляется подведение итогов и закрытие проекта.


Основное содержание работ обычно состоит:


Организация рекламных мероприятий, поведение презентаций, изготовление буклетов, листовок и другие виды.


Введение объекта в действие.


Разработка методических рекомендаций, публикации в СМИ.


Оценка результатов проекта.


Подготовка финансирования проекта.


Определение ответственных за подготовку мероприятий.


Закрытие проекта.


Основные составляющие проекта:


1. Обоснование проекта 


2. Инновационная заявка.


3. Паспорт проекта 


4. Презентация проекта  


      На титульном листе необходимо представить всю основную информацию о проекте: название, авторов, адрес организации заявителя и срок исполнения и т.п. 


Структура основных разделов проектной заявки и даны вопросы, на которые необходимо ответить в каждом разделе:


1. Краткое описание;


2. Введение «Кто Вы?»;


3. Постановка проблемы, «какую проблему Вы хотите решить?»


4. Цели «Чего вы хотите добиться?»


5. Задачи «Что Вы будете делать?»


6. Методы реализации «как вы будите это делать?»


7. Социальное партнерство «С кем Вы будите это делать?»


8. Бюджет проекта «Сколько это будет стоить?»


(Прямые расходы включают аренду помещения, аренду и покупку оборудования; командировочные и транспортные расходы; прочие расходы (оплату семинаров, размножение печатного материала и т.д.).


       Непрямые расходы – это расходы, не связанные с проектной деятельностью, но необходимые для полноценного функционирования организации  и успешного выполнения ею задач: стоимость износа основных фондов, амортизация капитального оборудования, оплата труда административных работников и т.п.


     Оплата труда – это раздел, где указывается  сумма, минимальная по отношению к общему финансированию, и перечисляются все занятые в проекте работники. Обычно подобные сведения оформляются в виде таблицы, отображающей следующие позиции: количество персонала; месячный оклад; требуемая сумма; дотированная сумма. При этом нужно, чтобы размер оклада был сравним с окладами, применяемыми на практике; бюджет проекта соответствовал его описательной части; бюджетные статьи расходов были обоснованными, соответствовали реальным ценам и расценкам, учитывали уровень инфляции.


      Нельзя упускать из виду, что каждый проект подразумевает собственный вклад организации – разработчика: труд добровольцев, оцененный в денежном эквиваленте; использование имеющиеся в наличии оргтехники (в данном случае собственным вкладом будут считаться расходы по ее амортизации; расходы на покупку программного обеспечения, которое уже установлено; расходы на аренду помещения коммунальные платежи и связь.)


9. Ожидаемые результаты «Что будет достигнуто?»


Теперь расскажем как правильно  писать текст заявки.  


Не рассчитывайте, что куратор или спонсоры проекта знают о Вашей библиотеки, о ее деятельности и о той проблеме, которую хотите решить.


Но и перегружать частными деталями, загружать не надо. Будьте точны и убедительны. Избегайте профессиональных сокращений и терминов, понятных только специалистам.


Не используйте расплывчатых терминов (много, иногда, на кануне и т.д.), вместо этого используйте конкретные цифры и обязательно ссылайтесь на источник.


Обязательно разместите самую главную информацию, интересные факты вначале. 


Приложения проекта необходимы для иллюстрации материала.





В заключение добавлю, что проектная деятельность способствует и личностному развитию, ведь любой опыт очень важен. В не зависимости от того был он положительным или отрицательным. Участие в проектах учит человека прогнозировать ситуацию, задумываться о дальнейших последствиях своих действий, соотносить промежуточные результаты с конечной целью и многое другое.


Желаем удачи в написании проектов!
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Составитель: Боровских Л.С. – зав. методическим отделом
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